
A Diretora do Senac Americana, no uso de suas atribuições

confere o presente certificado a 

Tiago Henrique da Cruz

por ter concluído em 2026 o curso
"COMUNICAÇÃO ASSERTIVA NAS ORGANIZAÇÕES"

 

Carga Horária: 24 h Americana, 23 de junho de 2026.

Thamiris Carla Alves da Silva dos Santos Sandra Isabel da Conceição P. A. F. do Amaral
Secretária Escolar Diretora 



 
Código da Oferta: 9900367749 

Organização Curricular
Componente Curricular Carga Horária Resultado

Comunicação Assertiva nas Organizações 24h Concluiu
TOTAL GERAL 24h

Objetivo

Este curso tem como objetivo capacitar o aluno para compreender a importância da comunicação assertiva nas organizações.

Para profissionais que atuam ou pretendem atuar em diversas organizações onde a comunicação assertiva é necessária para a dinâmica de trabalho.

O profissional formado pelo Senac tem como marcas formativas: domínio técnico-científico, visão crítica, atitude empreendedora, sustentável, colaborativa, atuando com foco em resultados. Estas marcas formativas reforçam o 

compromisso da instituição com a formação integral do ser humano, considerando aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercício da cidadania. Esta perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a 

qualidade do trabalho, o desenvolvimento de uma visão ampla e consciente sobre sua atuação profissional e sobre sua capacidade de transformação da sociedade.


